


Leerlingen worden baas in

Stop. Pauze. Kijk terug. Kijk vooruit. Kies uit het menu. Doe! De symbolen van de camcorder staan centraal in het lesprogramma ‘Baas in eigen soap’, dat de afgelopen twee
jaar is beproefd op een vijftal scholen. Doel is leerlingen en docenten concrete vaardigheden bij te brengen om op een goede, positieve manier met elkaar om te gaan en zo
de sociale veiligheid op school te vergroten. ‘Leerlingen moeten zich altijd mede-eigenaar voelen van het probleem én de oplossing. Anders is de kans op blijvend effect
Rlein.”

‘Baas in eigen soap’ (voorheen C&SCO/CAM
geheten) is bedoeld voor leerlingen van de eerste
twee klassen in het voortgezet onderwijs en
ontwikkeld door de onderwijsadviesbureaus
Sardes en APS, in opdracht van het Centrum voor
Criminaliteitspreventie en Veiligheid (CCV). Het
lesprogramma wordt gesubsidieerd door het
Programma Aanpak Geweld in het (Semi)publieke
Domein van het Ministerie van Justitie.

Het basisidee is afkomstig uit de Verenigde Staten,
waar scholen veelbelovende resultaten boekten
met het programma Responding in Peaceful and
Positive Ways (RiPP). ‘Scholen die het programma
hadden doorlopen kregen minder vaak te maken
met geweldsincidenten en regelovertredingen in
de klas’, vertelt Saskia van Gelderen,
beleidsmedewerkster bij het Programma Geweld.
‘De toenmalige minister van Justitie heeft de
Tweede Kamer toegezegd dit programma geschikt
te laten maken voor de Nederlandse context.’

Hele school verantwoordelijk

In opdracht van het CCV gingen Sardes en APS
met het RiPP-programma aan de slag. Een
rechtstreekse vertaling naar de Nederlandse
situatie leek om meerdere redenen niet de beste
keuze. ‘In Amerika worden die lessen gegeven
door externe facilitators’, illustreert Frits Prior,
trainer/coach/adviseur bij APS. ‘RiPP staat daar
buiten het normale lesprogramma. Voor de
Nederlandse versie zou dat betekenen dat het
programma bijvoorbeeld beperkt blijft tot de
mentoruren, maar dat werkt niet goed. Beter is

het als je het hele schoolteam verantwoordelijk
maakt voor dit programma.’

‘Sociaal leren doe je altijd en overal, op alle
momenten van de dag en in interactie met
anderen’, licht Lilian van der Bolt,
projectcodrdinator bij Sardes en samen met Prior
ontwikkelaar van Baas in eigen soap, toe. ‘Datis
onze natuurlijke leercontext; dat begint al bij de
geboorte. Het is vreemd, bijna tegenstrijdig zelfs,
om “sociaal leren” geisoleerd aan te bieden, als
een apart vak. Dan krijgt het niet echt betekenis
voor de leerlingen in hun dagelijks leven. Dan
blijft het iets wat daar los van staat. Ook loert dan
het gevaar dat het als theoretisch en moralistisch
wordt ervaren. Wil je dat het de leerlingen echt
aanspreekt, dan zul je de uitgangspunten en
methodiek van zo’n programma moeten hanteren
in alle situaties op school die zich daartoe lenen.
Bij voorkeur door aan te sluiten bij concrete
conflicten die zich voordoen tussen leerlingen - in
welke les dan ook. Of daarbuiten, op de gang, in
de aula of op het schoolplein.’

De lessen worden in Nederland dan ook bij
voorkeur ingebed in de brede context van het (al
langer bestaande) programma C&SCO (spreek uit:
kasko), dat scholen ondersteunt bij het creéren en
versterken van een goed en veilig schoolklimaat.
Prior: ‘C&SCO richt zich op vragen als: welke
basiswaarden straal je uit als schoolleiding, als
docent, als leerling? Hoe ga je met elkaar om?
Hoe spreek je elkaar aan? Als die basiswaarden
breed worden gedeeld en door alle leerkrachten
ook echt in praktijk worden gebracht, heb je de

juiste context waarbinnen een programma als
Baas in eigen soap goed kan gedijen.’

Leren door doen

Baas in eigen soap richt zich op leerlingen van de
eerste en tweede klas van het voortgezet
onderwijs. De lessen zijn sterk gericht op de
praktijk: leren door dingen te doen. ‘Neem de
schoolregels’, illustreert Van der Bolt. ‘Elke
school heeft wel ergens een reglement in een la
liggen. Je kunt natuurlijk tegen de leerlingen
zeggen: dit zijn de regels en daar houden wij ons
aan. Punt. Maar het is veel leuker én effectiever
om de leerlingen die regels - en de betekenis en
de waarde ervan - zelf te laten ontdekken.” Een
praktische werkvorm om dit te doen is
bijvoorbeeld het spel ‘apenkooi’, een soort

tikkertje in de gymzaal waarbij alle toestellen uit
de kast worden gehaald. Van der Bolt: ‘Eerst laat
je de leerlingen hun gang gaan, zonder regels.
Dat leidt tot een enorme chaos: leerlingen gaan
elkaar hinderen, botsen tegen elkaar aan, er
ontstaan conflicten en ruzies...” Op zulke
momenten legt de docent het spel stil. De situatie
wordt besproken volgens een voor de leerlingen
herkenbaar en aansprekend schema: de
symbolen op de knopjes van een camcorder. Van
der Bolt: ‘Stop. Pauze. Zullen we even
terugkijken? Wat gebeurde er precies? Waarom
ging het fout? Hoe had je dit kunnen
voorkomen? Al pratend komen de leerlingen dan
vaak zelf met een voorstel voor een spelregel.
Voer je die regel in, dan merken ze dat het spel op
dat punt beter, soepeler verloopt. Zo ervaren ze -
heel concreet - meteen ook de waarde van die
regel.” Mede-eigenaarschap, daar draait het
volgens Prior allemaal om. ’'In de Baas in eigen
soap-lessen laten we de leerlingen ook over
omgangsregels in de klas discussiéren. Als
leerlingen zich mede-eigenaar voelen van die
regels, zullen ze ook eerder geneigd zijn zich er
aan te houden en om hun mede-leerlingen aan te
spreken, als die over de schreef gaan.’ Volgens
Van der Bolt hoeven scholen niet bang te zijn dat
er uit die discussies allerlei ‘onzinregels’
voortkomen. ‘De ervaring leert dat je altijd min of
meer uitkomt bij eenzelfde set basisregels. En die
komen goed overeen met de officiéle
schoolregels - met dat verschil dat de leerlingen
er al heel bewust mee bezig zijn geweest, er de
waarde van hebben leren inzien en ze ook echt
als “hun” regels beschouwen.’

Camcorder

De camcorder en de bijbehorende symbolen
lopen als een rode draad door het programma en
de gekozen werkvormen. Zo doen de leerlingen
rollenspellen waarin een bepaald probleem of
conflict wordt uitgebeeld. Prior: ‘Ook hier kan de
docent het spel op cruciale momenten stopzetten
en de leerlingen vragen om terug te kijken en te
vragen: waarom ging het hier mis? Wat zou je
hier beter kunnen doen? Ze zoeken dan als het
ware in het “keuzemenu” van de camcorder naar
een andere, betere vervolgstap. En als je nu
vooruitkijkt, wat zal dan het gevolg zijn van die
stap? Ook hier maak je de leerlingen telkens zelf
probleemeigenaar. Het is hun keuze. Zo leren ze
inzien dat zij zelf scenarioschrijver, regisseur én

‘Sterk aan Baas in eigen soap vind ik dat leerlingen heel goed leren kijken naar hun eigen gedrag
en datvan hun medeleerlingen’, zegt Jos Plantaz, docent Engels en onderwijsontwikkelaar op het
Citaverde College in Heerlen. ‘Als er iets fout gaat in de klas, als leerlingen ruzie maken of zo,
proberen we altijd via de camcordersymbolen met de leerlingen in gesprek te gaan. Die symbolen
zijn een prima hulpmiddeltje voor de leerlingen. Het lukt ze goed om zo kritisch naar hun eigen
gedrag te kijken. Een ander sterk punt is de herhaling die in het programma zit: het komt altijd
weer terug, in verschillende lessen. Alle mentoren van de klassen 1 en 2 zijn erbij betrokken en
hebben de speciale training gevolgd, zo'n 15 docenten in totaal. Zodra zich in een van hun lessen
iets voordoet wat zich ervoor leent, gebruiken ze de Baas in eigen soap-methode om de zaak uit te

praten.’

Volgens Plantaz waren de lessen in de pilotfase nog vrij theoretisch, met veel leesteksten. ’Op het
VMBO werkt dat niet. Daar willen leerlingen liever concreet bezig zijn, dingen doen. Samen met
Frits Prior hebben we het programma meer naar onze eigen hand gezet: hier en daar wat ingekort
envooral ook actiever gemaakt. Deze versie, zoals die in de praktijk is ontwikkeld, ligt mede aan
de basis van het boekje Baas in eigen soap, dat binnenkort verschijnt.’
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elgen reality soap

‘Als docent heb je vaak de neiging om zelf met een oplossing te komen’, zegt Nicole Beumers,
docente kunst & cultuur / tekenen & handvaardigheid op het Citaverde College. ‘Maar het werkt veel
beter om leerlingen een eigen oplossing te laten bedenken. Bijvoorbeeld bij een ruzie: hoe kun je
het weer goed maken? Verplaats je eens in de ander? Als jou zoiets zou gebeuren, wanneer zou jij
dan het gevoel hebben dat het weer goed was? De leerling zelf eigenaar maken van het probleem -
énvan de oplossing: dat werkt goed. Zelf ben ik mentor van een brugklas, waarmee ik Baas in eigen
soap heb doorlopen. We hebben veel rollenspellen gedaan, waarbij we vaak gebruik maakten van
eigen ervaringen van de leerlingen, bijvoorbeeld een incident dat diezelfde dag in het echt gebeurd
was. Een leerling heeft geen pen bij zich en zijn buurman wil hem zijn reservepen niet lenen. Via
Baas in eigen soap kun je kinderen zelf tot het inzicht laten komen dat zoiets niet per se hoeft uit te
lopen op “schoppen en slaan”. Dat je zoiets ook op een andere manier, met woorden, kunt
oplossen. Over het effect in den brede kunnen we nog niet veel zeggen. Wel merk ik dat leerlingen
al vaker uit zichzelf de symbolen van de camcorder gebruiken als er iets aan de hand is. Dat is wel
grappig om te constateren.’

speler zijn in hun eigen school reality soap.” Soms
hanteren de leerlingen de camera ook letterlijk,
om filmpjes van elkaar te maken, of fotostrips,
die een bepaalde situatie uitbeelden en de
mogelijke reacties of oplossingen. ‘Vooral voor
VMBO-leerlingen moet je het niet te theoretisch
maken, met veel leeswerk’, licht Van der Bolt toe.
‘Beter is het om ze zelf dingen te laten doen. Als
je bovendien ook nog teruggrijpt op situaties die
dicht bij hun eigen belevingswereld liggen,
pikken ze er veel meer van op.’

Programma Geweld toe. ‘Als de scholen zelf

gemotiveerd zijn. Want scholen moeten goed

Om leerlingen zo ver te krijgen dat ze elkaar ook
gaan aanspreken op hun gedrag, is veel oefening
nodig. ‘Ook daarom is het belangrijk dat Baas in
eigen soap is ingebed in een bredere context’,
legt Prior uit. ‘Als het goed aansluit op dingen die
ze al uit andere lessen kennen, is de kans groter
dat het ook echt beklijft.” Als voorbeeld noemt hij
het onderdeel ‘ploegentijdrit’, dat in elke
willekeurige les kan worden ingebouwd. ‘Bij een
ploegentijdrit, bijvoorbeeld bij schaatsen of
wielrennen, krijgt de ploeg de tijd van de laatste
deelnemer die over de streep komt. Dus is het
zaak rekening met elkaar te houden. Zo kun je in
de klas afspreken: we zijn pas tevreden als elke
leerling dit soort sommen bij wiskunde, of deze
grammaticale regel bij Engels beheerst. Dan kun
je samen oefenen, waarbij de ene leerling als tutor
optreedt voor de ander. René is bijvoorbeeld
beter in wiskunde en helpt Joyce met die
sommen; en Joyce helpt op haar beurt Calvin met
Engels. Zo leren de jongeren inzien dat ze veel
aan elkaar kunnen hebben; de klas wordt ook
veel meer een team. Zo'n sfeer maakt dat de
drempel lager wordt om elkaar 66k aan te
spreken in geval van ongewenst gedrag, of om te
bemiddelen in geval van conflicten.’

id i

Evaluatie

De afgelopen twee schooljaren is Baas in eigen
soap op een vijftal scholen beproefd. De
pilotprojecten worden momenteel geévalueerd
door het WODC, het Wetenschappelijk
Onderzoek- en Documentatiecentrum van het
Ministerie van Justitie. Het eindrapport wordt
begin 2011 verwacht. Vooruitlopend op de
uitkomsten van de evaluatie, is in het kader van
het Programma Geweld al besloten om met
ingang van het nieuwe schooljaar (een
doorontwikkelde versie van) het programma aan
te bieden aan twintig scholen. ‘Justitie draagt bij
in de kosten’, licht Saskia van Gelderen van het

een vreedzame manier op te lossen.

moeten meebetalen, weet je zeker dat ze ook echt

weten waar ze aan beginnen. Het is een heel
intensief programma. Wil je dat het goed aanslaat
en effect heeft, dan moeten alle niveaus van de
school - leiding, leerkrachten en leerlingen - erbij
betrokken zijn. Het is zeker niet iets wat je er
“zomaar” even bij doet.’

Belangrijk aandachtspunt bij de evaluatie is
volgens Van Gelderen dan ook de programma-
integriteit. “Wordt het programma uitgevoerd,
zoals het bedoeld is? Dat ligt bij scholen soms
nog ingewikkelder dan bij gedragsinterventies in
een justitiéle setting. Je hebt te maken met heel
veel docenten, ieder met zijn of haar eigen
manier van lesgeven, omgaan met de leerlingen
en orde handhaven. Die zul je toch allemaal min
of meer op één lijn moeten zien te krijgen.’ Dit
laatste overigens zonder te vervallen tot een
rigide uniformiteit, voegt ze er aan toe: ‘Dat zou
op gespannen voet staan met de wens om
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maatwerk te leveren, passend bij de cultuur van
de school.” Om de school de gelegenheid te geven
zelf de juiste balans te kunnen vinden, wordt
Baas in eigen soap dan ook niet aangeboden in
de vorm van 'tot op de minuut uitgeschreven
lessen’. ”"We hebben een aantal voorbeeldlessen
geschreven, plus een hoop basismateriaal,
waarmee de docenten zelf hun lessen kunnen
inrichten’, vertelt Prior, die scholen begeleidt bij
de invoering. ‘Zo maken we ook de docenten
mede-eigenaar van het programma. Want wat
voor de leerlingen geldt, geldt voor de docenten
net zo goed. Naarmate ze het meer als iets
“eigens” beschouwen, voelen ze zich meer
verantwoordelijk en neemt de kans op een
effectieve uitvoering toe.”

http://www.sardes.nl
http://www.aps.nl

‘Baas in eigen soap’ is niet het enige (preventie)project dat het Programma Geweld ondersteunt, met als doel leerlingen weerbaarder en te maken en een
veilig schooolklimaat te stimuleren. Zo investeert het programma ook in leerlingenbemiddelingsprojecten en het gedragscodeproject ‘Behave!” van
Codename Future, alsmede in het project ‘De Vreedzame School’, dat leerlingen en leerkrachten op (inmiddels 375) basisscholen leert om conflicten op

Het vergroten van de weerbaarheid op scholen en buurten (zo bieden inmiddels al 154 gemeenten buurtbemiddeling aan) is één van de vier speerpunten
van het Programma Geweld. Het programma richt zich daarnaast op de aanpak van risicofactoren voor geweld (alcohol, wapens en schadelijke
geweldsbeelden in films en videogames), de aanpak van risicogroepen voor geweldpleging (o.a. via de Agressie Regulatie Training op inmiddels 30
scholen; zie o.a. Veiligheidskrant nr. 6) en de dadergerichte aanpak van geweldplegers. Deze laatste is ontwikkeld in pilots te Almere, Gouda en Tilburg.
De hiermee opgedane ervaringen zijn nu vastgelegd in een Handboek Dadergerichte Aanpak Geweldplegers, dat op 27 mei in Almere door minister Hirsch
Ballin wordt overhandigd aan het Veiligheidshuis Almere.

De activiteiten in het kader van het Project Geweld zijn succesvol. Sinds 2006 is de geweldscriminaliteit met liefst 19 procent afgenomen. Daarmee is de
VbbV-doelstelling om het aantal geweldsdelicten met 20 procent terug te dringen (ten opzichte van het ijkjaar 2006) op een haar na gehaald.


http://www.sardes.nl/C193-Baas-in-eigen-soap.html
http://www.aps.nl/APSsite/Focus/Baas+in+eigen+soap.htm
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‘Het wordt veiliger op straat,
als dat huis er eenmaal staat’

Nu het landelijk dekkend netwerk van Veiligheidshuizen een feit is, staat de doorontwikkeling — aansluiting straf-, bestuursrechtelijke en zorgketen, werking voor de
gehele regio - hoog op de agenda. Noord-Holland Noord organiseerde een conferentie om vooral de kleinere gemeenten te overtuigen van de méérwaarde. ‘Waarom
zouden wij meedoen? In Castricum hebben wij het al prima voor elkaar.

Een prachtige, zonnige dag en een inspirerende
locatie, pal in het oude stadshart van Alkmaar.
Bijna zonde om binnen te zitten. Toch is de
opkomst hoog op de conferentie Door-
ontwikkeling Veiligheidshuizen, op 27 april
georganiseerd door de Veiligheidshuizen Alkmaar
en Den Helder. Centraal in het Alkmaarse Theater
de Vest staat de vraag: wat is de méérwaarde van
een Veiligheidshuis? Vooral de kleinere
gemeenten in de politieregio Noord-Holland
Noord blijken daar nog niet altijd van overtuigd.
‘Gaan we daar nu overleggen voor het overleggen?’, wil
een beleidsadviseur van de gemeente Castricum
weten. ‘Onze gemeente is klein, iedereen kent
elkaar, de lijnen zijn kort. Waarom zouden wij
aansluiting zoeken bij het Veiligheidshuis?’

Aan de hand van de ervaringen van de Limburgse
Veiligheidshuizen kan Dorothé van den Bosch,
ketenbeheerder van het Veiligheidshuis
Maastricht, op die vraag wel antwoord geven. ‘Als
gemeente ben je verantwoordelijk voor het
integrale veiligheidsbeleid op je grondgebied.
Vanuit een gedegen analyse moet je zien te komen
tot een integrale aanpak. Dat betekent onder meer
dat je heel goed moet kijken welke jeugdigen,
veelplegers, overlastveroorzakers, etcetera méér
nodig hebben dan alleen een strafrechtelijke
afdoening. Die moet je boven het maaiveld
uittrekken en inbrengen in een van de
casusoverleggen in het Veiligheidshuis. De ruime
expertise die daar om de tafel bijeen zit — niet
alleen van politie, justitie en gemeente, maar ook
bijvoorbeeld van de zorg, hulpverlening,
leerplicht, maatschappelijk werk, de reclassering
en de kinderbescherming — die vormt de
méérwaarde van het Veiligheidshuis.’

En voor de sceptici die bang zijn voor wéér een
overleg met wéér een nieuwe speler: ‘Het
Veiligheidshuis is geen nieuw instituut. Het is niet
méér, maar ook niet minder dan een manier van
organiseren. Het is de regierol van de gemeente
concreet in praktijk gebracht.” Volgens Arjan
Dijkman, ketenbeheerder van het Veiligheidshuis
Den Helder, kan aansluiting bij het Veiligheidshuis
voor kleinere gemeenten juist leiden tot
vermindering van het aantal overleggen. ‘In een
Veiligheidshuis zijn alle relevante partners
vertegenwoordigd. Dat werkt efficiénter dan
wanneer je moet afstemmen met al die partners
afzonderlijk. Het met verschillende partijen en
vanuit verschillende invalshoeken naar een casus
kijken, leidt bovendien tot grensoverschrijdend
denken en handelen. Dat komt ook de effectiviteit
ten goede. Met als resultaat: afnemende
criminaliteit en overlast.’

Colofon

UITGAVE:
Ministerie van Justitie / Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
Projectdirectie Veiligheid begint bij Voorkomen

Postbus 20301
2500 EH Den Haag

Daar kunnen ze in het zuiden over meepraten, zo
laat Van den Bosch in haar presentatie zien. De
werking van de zes Limburgse Veiligheidshuizen is
onderzocht door criminoloog Peter Nelissen. Twee
vragen stonden daarbij centraal. Levert de
samenwerking inderdaad méérwaarde op? En is er
sprake van afname van de recidive? Hoewel de
definitieve resultaten pas dit najaar bekend
worden gemaakt op een (eigen) congres, licht Van
den Bosch alvast een paar tipjes van de sluier op.
‘De samenwerking en de duidelijke regie vanuit
het Veiligheidshuis hebben geleid tot méér
transparantie in het netwerk. Er wordt — veel meer
dan vroeger — resultaatgericht gewerkt en er zit
een goede sturing op. Dat werkt: de recidive neemt
aanzienlijk af!’ De daling doet zich gelden over de
gehele linie, bij alle doelgroepen. Opmerkelijk is
dat het zelfs lukt om de zwaarste categorie, de ‘zeer
actieve veelplegers’, grotendeels op het rechte pad
te houden. Van deze groep kwam in de
onderzoeksperiode (ruim een jaar) meer dan de
helft (56 procent) niet meer met politie of justitie
in aanraking.

In Noord-Holland Noord hebben ze wel oren naar
dit soort fraaie resultaten. ‘Ook in Alkmaar zijn we
bezig diverse casusoverleggen op te zetten’, vertelt
Julia M6lck, ketenmanager van het in 2009
geopende Veiligheidshuis Alkmaar. ‘Niet alleen
voor de vertrouwde Veiligheidshuisthema’s jeugd,
veelplegers, huiselijk geweld en nazorg, maar ook
voor de aanpak van mensenhandel en gedwongen
prostitutie.” Deze laatste problematiek speelt
vooral in Alkmaar en minder in de omringende

TEKST:
Martin Lamboo
Projectdirectie Veiligheid begint bij Voorkomen

gemeenten van Noord-Kennemerland, waar het
Veiligheidshuis voor werkt. Ook het
Veiligheidshuis Den Helder levert lokaal
maatwerk. Zo richt het zich voor een belangrijk
deel speciaal op risicojongeren van Antilliaanse
afkomst, die in Den Helder voor nogal wat
criminaliteit en overlast zorgen. ‘Daarnaast doen
we uiteraard ook de vier “bekende” thema’s’, zegt
ketenmanager Dijkman. Hij roept de kleinere
gemeenten uit de ‘Kop van Noord-Holland’ op om
geschikte casussen in te brengen. ‘Met name zaken
waarbij sprake is van multiproblematiek. Juist daar
zijn een goede afstemming tussen de partners en
een duidelijke regie van groot belang.” De
Westfriese gemeenten staan positief tegenover de
oprichting van een derde Veiligheidshuis in de
regio. Een haalbaarheidsonderzoek moet uitwijzen
of een vestiging in Hoorn ‘budgetneutraal’ kan
opereren, ‘maar liever nog met een positief
financieel resultaat’. Is dat laatste niet wat al te
optimistisch gedacht? Absoluut niet, vindt Van
den Bosch. ‘In de Limburgse Veiligheidshuizen
hanteren wij de slogan: iedere euro is een daalder
waard! Uit het onderzoek van Nelissen blijkt dat
elke euro die je in een Veiligheidshuis investeert
een “maatschappelijke besparing” kan opleveren
van tussen de 1,38 en 2,20. Tel uit je winst.’

Overwegend positieve geluiden dus, in het
Alkmaarse Vesttheater. Ook het ‘Croma Trio’, het
cabaretgezelschap dat de conferentie muzikaal
inleidde en ook weer afsloot, ziet het
Veiligheidshuis wel zitten. Meerstemmig: ‘Het wordt
veiliger op straat, als dat huis er eenmaal staat.” «

http://www.veiligheidshuisalkmaar.nl

tel. 070-3706217 / e-mail: veiligheidskrant@minjus.nl
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www.yourright2choose.nl
www.leidscongresbureau.nl
www.kerckebosch.nl



